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EINLEITUNG

Im Mai und Juni 2019 fiihrten die Architektenkammern der Lander unter Federfiihrung der
Bundesarchitektenkammer eine Onlinebefragung der selbststindig tatigen Mitglieder aller
Fachrichtungen durch.

Insgesamt wurden 35.632 Kammermitglieder zu der Befragung eingeladen. 5.509
Kammermitglieder beteiligten sich an der Befragung. Dies entspricht einer Riicklaufquote
von 15,5 Prozent.

Zentrale Inhalte der Befragung waren die Erfahrungen von Biiroinhabern bei der
Personalsuche, aus Inhabersicht zentrale Fragestellungen zum Thema ,,Biironachfolge®
und damit verbundene Erwartungen an die Kammer, typische Leistungsbereiche von
Architekturbiiros (Hochbau) und ihre Erfahrungen mit GU-Vergaben, Generaliibernehmern,
generalplanerischer Tatigkeit und modularem Bauen.

Die Auswertung der Daten erfolgt durchgingig differenziert nach Biirogréfie. Unterschieden
werden vier Grofienklassen:

» Ein-Personen-Biiros: bestehend aus einem Inhaber ohne weitere Beschéftigte,
» kleine Biiros: 2 bis 4 tédtige Personen,

« mittelgrofie Biiros: 5 bis 9 titige Personen,

« grofie Biiros: 10 und mehr tédtige Personen.

Als "tdtige Personen" gelten Inhaber, angestellte Mitarbeiter sowie freie Mitarbeiter.
Nicht in die Berechnung einbezogen wurden Aushilfen, Praktikanten und studentische

Mitarbeiter. Teilzeitstellen wurden in Vollzeitstellen umgerechnet.

Bei einigen Abbildungen ergibt die Gesamtsumme der Prozentangaben aufgrund von
Auf- bzw. Abrundung nicht genau 100 Prozent.

EINLEITUNG
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PERSONALSUCHE

O 6 Die bundesweiten Architektenbefragungen der Jahre 2016 und 2018 lieferten bereits erste
Hinweise darauf, dass Architektur- und Planungsbiiros teils grofSe Schwierigkeiten haben,
qualifiziertes Personal zu finden. Ein Ziel der diesjdhrigen Befragung bestand darin, mehr
iiber das Ausmafs und die Art der Probleme bei der Personalsuche in Erfahrung zu bringen.

VAKANTE STELLEN

Im vergangenen Jahr hatte ein gutes Drittel der Biiroinhaber (35 %) offene Stellen mit
Projektbezug zu besetzen (Abb. 1).

Biiroinhaber, die Personal suchten, hatten durchschnittlich zwei offene Stellen mit Projekt-
bezug zu besetzen. Bezogen auf alle Befragten entspricht dies einem Durchschnittswert von
0,7 offenen Stellen.

Bei differenzierter Betrachtung zeigt sich zum einen, dass mit zunehmender Biirogrofse
der Anteil der Biiroinhaber steigt, die 2018 offene Stellen mit Projektbezug zu besetzen
hatten: Inhaber von Ein-Personen-Biiros hatten erwartungsgemifs nur selten offene Stellen
zu vergeben (3 %). Inhaber von Biiros mit 2 bis 4 tatigen Personen suchten zu 26 % nach
neuen Mitarbeitern. Von den Inhabern der Biiros mit 5 bis 9 Beschéftigten waren 2018 fast
zwei Drittel auf Personalsuche und von den Inhabern grofier Biiros mit 10 und mehr tédtigen
Personen hatten 88% offene Stellen zu vergeben (Abb. 1).

ABB.1 VAKANTE STELLEN NACH BUROGROSSENKLASSEN

B e nein
3 12
, 26
36 35 []/
g7 T4 64 88 | 65 O
ein Inhaber ohne 2 bis 4 5bis 9 10 und mehr Gesamt
Mitarbeiter Personen Personen Personen

BlirogréBenklassen
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STELLENPROFILE

Waren 2018 offene Stellen mit Projektbezug zu besetzen, suchten mehr als drei Viertel dieser
Biiroinhaber einen oder mehrere Architekten / Hochschulabsolventen der Fachrichtung
Architektur (78 %).

Mitarbeiter mit einem anderen Ausbildungshintergrund wurden deutlich seltener gesucht.
Am héaufigsten genannt wurden Bauzeichner (15 %), Landschaftsarchitekten / Absolventen
der Fachrichtung Landschaftsarchitektur (10 %), Bautechniker (6 %), Ingenieure anderer
Fachrichtungen (4 %), Stadtplaner / Absolventen der Fachrichtung Stadtplanung (4 %) und
Innenarchitekten / Absolventen der Fachrichtung Innenarchitektur (4 %) (Abb. 2).

Hinsichtlich der Anzahl vakanter Stellen zeigt sich folgendes Bild: Wurden Bauzeichner,
Bautechniker, Innenarchitekten / Absolventen der Fachrichtung Innenarchitektur oder
Stadtplaner / Absolventen der Fachrichtung Stadtplanung gesucht, gab es in der Regel eine
vakante Stelle im Biiro.

ABB.2 FACHRICHTUNG DER GESUCHTEN MITARBEITER
(BASIS: BEFRAGTE, DIE 2018 OFFENE STELLEN MIT PROJEKTBEZUG ZU BESETZEN HATTEN)

A e e G
Architektur / Architekt/in 78
Bauzeichner/in _ 15

Absolvent/in der Fachrichtung Landschafts-
architektur / Landschaftsarchitekt/in - 10

Bautechniker/in [l 6 O

0

Ingenieur/in anderer Fachrichtung . 4
Absolvent/in der Fachrichtung . 4
Stadtplanung / Stadtplaner/in

Absolvent/in der Fachrichtung . 4
Innenarchitektur / Innenarchitekt/in

BERUFSPOLITISCHE BEFRAGUNG 2019
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Etwas anders stellt sich die Situation bezogen auf die Fachrichtungen Architektur und
Landschaftsarchitektur dar. Gab es in diesem Bereich offene Stellen, so suchte knapp die
Haélfte der Biiroinhaber mehr als einen Mitarbeiter dieser Fachrichtung (Architektur: 55 %
eine vakante Stelle, 28 % zwei, 16 % mehr als zwei / Landschaftsarchitektur: 53 % eine
vakante Stelle, 33 % zwei, 14 % mehr als zwei) (Abb. 3).

Waren offene Stellen fiir Innenarchitekten / Absolventen der Fachrichtung Innenarchitektur
bzw. Hochbauarchitekten / Absolventen der Fachrichtung Architektur (Hochbau) zu
besetzen, wird mehrheitlich (64 % bzw. 60 %) nach Mitarbeitern mit mehr als 2 Jahren
Berufserfahrung gesucht.

Gleiches gilt bezogen auf offene Stellen fiir Bautechniker (63 %), Bauzeichner (57 %) und
Ingenieure, die nicht den Fachrichtungen Architektur, Innenarchitektur, Landschafts-
architektur und Stadtplanung zuzurechnen sind (62 %). Wurden Landschaftsarchitekten /
Absolventen der Fachrichtung Landschaftsarchitektur oder Stadtplaner / Absolventen der
Fachrichtung Stadtplanung gesucht, spielt die Berufserfahrung eine weniger bedeutende
Rolle: Bei 45 % (Fachrichtung Landschaftsarchitektur) bzw. 3 5% (Fachrichtung Stadt-
planung) der Ausschreibungen sollten die Bewerber {iber mehr als 2 Jahre Berufserfahrung
verfligen (Abb. 4).

BERUFSPOLITISCHE BEFRAGUNG 2018



ABB.3 ANZAHL DER GESUCHTEN MITARBEITER NACH FACHRICHTUNG DER OFFENEN STELLE
(BASIS: BEFRAGTE, DIE 2018 OFFENE STELLEN MIT PROJEKTBEZUG ZU BESETZEN HATTEN)

I eine [ zwei drei bis flinf mebhr als flinf
2 2 2 2
23 21
28
33 53 55 70 72
Absolvent/in der Absolvent/in der Ingenieur/in anderer Absolvent/in der O
Fachrichtung Landschafts- ~ Fachrichtung Landschafts- Fachrichtungen Fachrichtung Stadtplanung /
architektur / architektur / Stadtplaner/in O
Landschaftsarchitekt/in Landschaftsarchitekt/in
2 6 2 5 2

16

82 94

Absolvent/in der Fachrichtung Bauzeichner/in Bautechniker/in
Innenarchitektur /
Innenarchitekt/in

ABB. 4 GEWUNSCHTE BERUFSERFAHRUNG DES GESUCHTEN MITARBEITER NACH FACHRICHTUNG DER OFFENEN STELLE
(BASIS: BEFRAGTE, DIE 2018 OFFENE STELLEN MIT PROJEKTBEZUG ZU BESETZEN HATTEN)

I mehr als 2 Jahre Berufserfahrung [ bis zu 2 Jahre Berufserfahrung keine Praferenz hinsichtlich Berufserfahrung
19 18 21
28
17 19
10 19 60
64 63 62
Absolvent/in der Fachrich- Bautechniker/in Ingenieur/in anderer Absolvent/in der O
tung Innenarchitektur / Fachrichtungen Fachrichtung Architektur /
Innenarchitekt/in Architekt/in O
25
35 43 35
45
18 57
20 22
Bauzeichner/in Absolvent/in der Absolvent/in der
Fachrichtung Landschafts-  Fachrichtung Stadtplanung /
architektur / Stadtplaner/in

Landschaftsarchitekt/in

BERUFSPOLITISCHE BEFRAGUNG 2019
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BESETZUNG DER VAKANZEN

Von den vakanten Stellen konnte ein Fiinftel ohne Schwierigkeiten besetzt werden. Bei rund
einem Drittel der Stellen bereitete die Suche Schwierigkeiten, konnte aber letztlich erfolgreich
abgeschlossen werden. Nahezu die Hilfte der offenen Stellen (46 %) blieb unbesetzt (Abb. 5).

Inhaber grofSer Biiros mit 10 oder mehr tétigen Personen berichten hdufiger als ihre Kollegen
aus kleineren Biiros von Schwierigkeiten bei der Stellenbesetzung, geben aber seltener an,
dass in ihrem Biiro Stellen unbesetzt blieben. Offenbar gelingt es in grofSen Biiros haufiger,
eine schwierige Personalsuche letztlich doch noch erfolgreich abzuschliefsen, wiahrend
Kkleinere Biiros die Suche héufiger erfolglos beenden (Abb. 5).

Mit zunehmender Grofie des Biirostandorts steigt der Anteil der Stellen, die ohne

Schwierigkeiten besetzt werden konnten. Je kleiner der Biirostandort, desto haufiger berichten
Biiroinhaber von einer erfolglosen Personalsuche (Abb. 6).

BERUFSPOLITISCHE BEFRAGUNG 2018



ABB.5 SCHWIERIGKEITEN BEI DER BESETZUNG OFFENER STELLEN NACH BUROGROSSENKLASSEN
(BASIS: BEFRAGTE, DIE 2018 OFFENE STELLEN MIT PROJEKTBEZUG ZU BESETZEN HATTEN)

I Besetzung ohne Schwierigkeiten || Besetzung mit Schwierigkeiten keine Besetzung
22 17 22 20
37
49 E]/
26 34
42
2 bis 4 Personen 5 bis 9 Personen 10 und mehr Personen Gesamt
BilrogroBenklassen

ABB.6 SCHWIERIGKEITEN BEI DER BESETZUNG OFFENER STELLEN NACH STANDORTGROSSE
(BASIS: BEFRAGTE, DIE 2018 OFFENE STELLEN MIT PROJEKTBEZUG ZU BESETZEN HATTEN)

I Besetzung ohne Schwierigkeiten [ Besetzung mit Schwierigkeiten keine Besetzung
14
16 22 2% 20
46
45 3
0 0
33 33 O
34
53 33 41
klein-/landstédtischer mittelstadtischer groBstadtischer Millionen- Gesamt
Raum Raum Raum stadte
bis unter 20.000 20.000 bis unter 100.000 bis unter 1.000.000
Einwohner 100.000 Einwohner 1.000.000 Einwohner Einwohner und mehr

Einwohnerzahl in Kategorien

BERUFSPOLITISCHE BEFRAGUNG 2019
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Differenziert nach Art der zu besetzenden Stelle zeigt sich, dass offene Stellen fiir
Bauzeichner, Bautechniker und Ingenieure anderer Fachrichtungen mehrheitlich nicht
besetzt werden konnten.

Unbesetzt blieben zudem 47 % der offenen Stellen fiir Architekten/Absolventen

der Fachrichtung Architektur, jeweils 42% der offenen Stellen fiir Mitarbeiter der
Fachrichtungen Innenarchitektur und Landschaftsarchitektur sowie 41 % der Stellen fiir
Stadtplaner / Absolventen der Fachrichtung Stadtplanung (Abb. 7).

Differenziert nach gewiinschter Dauer der Berufserfahrung der Bewerber wird deutlich,
dass Stellen mit einer gewiinschten Berufserfahrung von mehr als zwei Jahren
iiberdurchschnittlich hdufig unbesetzt blieben.

SCHWIERIGKEITEN BEI DER PERSONALSUCHE

Die meistgenannten Schwierigkeiten bei der Personalsuche aus Arbeitgebersicht waren
eine unzureichende fachliche Qualifikation der Bewerber (56 %) oder schlicht ein Mangel an
Bewerbern (43 %). Letzteres berichten vor allem Biiroinhaber im klein-/landstadtischen und
mittelstddtischen Raum.

34 % der Biiroinhaber, die offene Stellen nicht oder nur mit Schwierigkeiten besetzen
konnten, hatten Probleme, einen Mitarbeiter mit der gewiinschten berufspraktischen
Erfahrung zu finden. Je ein knappes Drittel gibt an, Bewerber seien aufgrund unzureichender
Deutschkenntnisse bzw. nicht zu erfiillender Gehaltsvorstellungen nicht in Frage
gekommen (Abb. 8).

Fachlich unzureichend qualifizierte Bewerber, fehlende Berufspraxis, unzureichende
Deutschkenntnisse, nicht zu erfiillende Gehaltsvorstellungen sowie das Ablehnen
angebotener Stellen sind Schwierigkeiten, die umso haufiger genannt werden, je grofSer
der Biirostandort ist.

BERUFSPOLITISCHE BEFRAGUNG 2018



ABB.7 SCHWIERIGKEITEN BEI DER BESETZUNG OFFENER STELLEN NACH FACHRICHTUNG DER OFFENEN STELLE
(BASIS: BEFRAGTE, DIE 2018 OFFENE STELLEN MIT PROJEKTBEZUG ZU BESETZEN HATTEN)

I erfolgte ohne Schwierigkeiten || erfolgte mit Schwierigkeiten gelang gar nicht

15
56
26
59
Bauzeichner/in Bautechniker/in Ingenieur/in (unspez.) Absolvent/in der O
Fachrichtung Architektur /
Architekt/in O
26 19 25
49 49 41
32 39 34
Absolvent/in der Fachrichtung Absolvent/in der Absolvent/in der
Innenarchitektur / Fachrichtung Landschafts-  Fachrichtung Stadtplanung /
Innenarchitekt/in architektur / Stadtplaner/in

ABB.8 GRUNDE FUR SCHWIERIGKEITEN BZW. NICHT-BESETZUNG OFFENER STELLEN
(BASIS: BEFRAGTE, DIE SCHWIERIGKEITEN BEI DER BESETZUNG OFFENER STELLEN HATTEN ODER
OFFENE STELLEN GAR NICHT BESETZEN KONNTEN)

e
Bewerber/innen 56
keine Bewerber/innen [N 43
fehlende Berufspraxis der Bewerber/innen [N 34

unzureichende Deutschkenntnisse
der Bewerber/innen I 31 O
nicht zu erfiillende Gehaltsvorstellungen I 2o O
seitens der Bewerber/innen

keine Bewerber/innen mit der
.. e N 27
gewd(inschten Spezialisierung
angebotene Stelle wurde nicht angenommen _ 16

sonstige Griinde I 2

BERUFSPOLITISCHE BEFRAGUNG 2019
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FACHLICHE DEFIZITE NEUER MITARBEITER

Die Hilfte der Biiroinhaber, die im letzten Jahr offene Stellen (mit oder ohne Schwierig-
keiten) besetzen konnten, musste Abstriche bei den fachlichen Anforderungen an die
Bewerber machen (50 %).

Am haufigsten sind die befragten Inhaber bei der Berufserfahrung der Bewerber Kompromisse
eingegangen. 18 % der Inhaber, die im letzten Jahr offene Stellen besetzt haben, berichten
hiervon. 6 % haben in Bezug auf die Deutschkenntnisse der Bewerber Abstriche gemacht,
5% bezogen auf die fachlichen Grundlagen. Weitere Kompromisse, die die Biiroinhaber
eingegangen sind, betreffen die Erfahrungen des Bewerbers in den LPH 5-8 bzw. 5-9 (4 %),
den Hochschul- bzw. Ausbildungsabschluss (3 %), die Erfahrungen in LPH 8 (3 %), die
Fahigkeit des Mitarbeiters zu selbstdndigem und strukturiertem Arbeiten (3 %) sowie eine
gesuchte fachliche Spezialisierung (3 %) (Abb. 9).

BERUFSPOLITISCHE BEFRAGUNG 2018



ABB.S WELCHE ABSTRICHE WURDEN BEI FACHLICHEN ANFORDERUNGEN AN DIE BEWERBER/INNEN GEMACHT

(BASIS: BEFRAGTE, DIE 2018 OFFENE STELLEN BESETZT HABEN)

Berufserfahrung

Sprachkenntnisse (Deutsch)

fachliche Grundlagen

LPH 5-8 bzw. 5-9

Hochschul- / Ausbildungsabschluss

LPH 8

selbststandiges / strukturiertes Arbeiten
gute fachliche Spezialisierung

LPH5

Softwarekenntnisse: CAD, BIM
Projektleitung

Entwurf / Gestaltung

Motivation / Engagement / Arbeitshaltung
Baukonstruktion

Gehalt

(Vergabe-) Recht, Normen und Vorschriften

Arbeitszeit

Soziale Kompetenz (Teamféhigkeit /
Kommunikation mit Bauherren u.a.)

Allrounder / Generalist

LPH 1-4

es mussten keine Abstriche gemacht
werden

R 18
s
s
A
M3
[ K
L
B
|
po
pmo
)
I:
f:
I
I:
!
I:
I:
f:
e 0

0

0
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Mussten bei den Bewerbern Abstriche bei der fachlichen Qualifikation gemacht werden,
wurden in aller Regel (79 %) MafSnahmen eingeleitet, um diese Defizite abzustellen.
Dies geschah in erster Linie im Rahmen biirointerner Fortbildung (65 %) oder durch die
Bezahlung externer Fortbildung (40 %). In 26% der Félle wurde der Mitarbeiter aufgefordert,
sich eigenstédndig beruflich fortzubilden (Abb. 10).

Die genannten MafSnahmen wurden in grofSen Biiros signifikant haufiger eingeleitet als in
kleinen Biiros (Abb. 11).

BERUFSPOLITISCHE BEFRAGUNG 2018



ABB.10 EINGELEITETE MASSNAHMEN, UM FACHLICHE DEFIZITE ABZUSTELLEN
(BASIS: BEFRAGTE, DIE ANGESICHTS DER BEWERBERSITUATION ABSTRICHE BEI DEN FACHLICHEN
ANFORDERUNGEN AN DIE BEWERBER MACHEN MUSSTEN)

interne Fortbildung (IR 65
Bezahlung externer Fortbildung _ 40
in Form von Seminaren O
Aufforderung des Mitarbeiters / der _ 26 O
Mitarbeiterin, sich beruflich fortzubilden
es wurden keine MaBBnahmen _ 20
eingeleitet

ABB.11 EINGELEITETE MASSNAHMEN, UM FACHLICHE DEFIZITE ABZUSTELLEN NACH BUROGROSSENKLASSEN
(BBEFRAGTE, DIE ANGESICHTS DER BEWERBERSITUATION ABSTRICHE BEI DEN FACHLICHEN ANFORDERUNGEN AN
DIE BEWERBER MACHEN MUSSTEN / DARGESTELLT WERDEN NUR SIGNIFIKANTE ZUSAMMENHANGE)

I 2 bis 4 tatige Personen [ 5bis 9 tatige Personen 10 und mehr tétige Personen

52
innere Fortbildung 65
76
. . O
Bezahlung externer Fortbildung 39

in Form von Seminaren

52

. . 19
Aufforderung des Mitarbeiters / der 26

Mitarbeiterin, sich beruflich fortzubilden

31

BERUFSPOLITISCHE BEFRAGUNG 2019



18

ANREIZE ZUR MITARBEITERGEWINNUNG UND PERSONALBINDUNG

Um neue Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu gewinnen, haben mehr als drei Viertel der
Inhaber, deren Biiros im vergangenen Jahr offene Stellen zu besetzen hatten, besondere
Anreize geschaffen (78 %).

Am haufigsten wurden den Bewerbern flexible Arbeitszeitmodelle (58 %) oder monetire
Anreize (46 %) angeboten. Jeder Dritte garantierte Bewerbern eine berufliche Weiterbildung
bzw. Spezialisierung (33 %). Die Moglichkeit zum Homeoffice (29 %), Aufstiegsmdoglichkeiten
innerhalb des Biiros (28 %) und geldwerte Vorteile (26 %) bot mehr als jeder vierte Biiroinhaber
neuen Mitarbeitern als Anreiz (Abb. 12).

Je grofSer das Biiro ist, desto hdufiger wurden Anreize fiir neue Mitarbeiter geschaffen.
Es ist zu vermuten, dass es fiir kleine Biiros deutlich schwieriger ist, solche Anreize zu
schaffen als fiir grofere (Abb. 13).

In Landschaftsarchitekturbiiros wird iiberdurchschnittlich hdufig eine garantierte berufliche
Weiterbildung oder Spezialisierung als Anreiz fiir neue Mitarbeiter eingesetzt (49 % gegeniiber
Anteilen zwischen 23 % und 31 % in Biiros der Fachrichtungen Architektur, Innenarchitektur
und Stadtplanung).

BERUFSPOLITISCHE BEFRAGUNG 2018



ABB.12 ANREIZE ZUR MITARBEITERGEWINNUNG

(BASIS: BEFRAGTE, DIE 2018 OFFENE STELLEN MIT PROJEKTBEZUG ZU BESETZEN HATTEN)

flexible Arbeitszeitmodelle

monetére Anreize (Gehalt, Pramien u.4.)

garantierte berufl. Weiterbildung / Forderung einer
Spezialisierung

Moglichkeit zum Homeoffice / mobilem Arbeiten
Aussicht auf Aufstiegsmdglichkeiten innerhalb des Bliros
geldwerte Vorteile (Dienstwagen, -handy, Jobticket u.4.)
gemeinsame Aktivitaten, Teambuilding

Investition in Bliroausstattung

verantwortliche Tatigkeiten

interessante Projekte

sonstige Anreize

es wurden keine Anzeize geschaffen

E—  ss
G

I ss
N 20
I 28

P 26
f 13 —
| 06
| 04

| 04

| 04 —_—

I 2

0
0

> ungestutzte Nennungen

ABB.13 ANREIZE ZUR MITARBEITERGEWINNUNG NACH BUROGROSSENKLASSEN

(BASIS: BEFRAGTE, DIE 2018 OFFENE STELLEN MIT PROJEKTBEZUG ZU BESETZEN HATTEN /
DARGESTELLT WERDEN NUR SIGNIFIKANTE ZUSAMMENHANGE)

I 2 bis 4 tatige Personen || 5bis 9 tatige Personen

flexible Arbeitszeitmodelle

zusétzl. monetare Anreize (héheres
Gehalt, Erfolgspréamien u.a.)

10 und mehr tétige Personen

N
r
N

garantierteberufliche Fort- und m
Weiterbildung / Férderung einer 30

Spezialisierung

Méglichkeit zu Homeoffice /
mobilem Arbeiten

Aussicht auf Aufstiegs-
moglichkeiten innerhalb des Biros

geldwerte Vorteile (Dienstwagen,
Diensthandy, Jobticket u.4.)

r ® I
N
~

26
26
36
8
39
0
26
40

61
68

65

0
0
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ABB. 14

Von MafSnahmen zur Bindung des bestehenden Personals an das Biiro berichten 72 % der
Biiroinhaber. Wahrend entsprechende MafSnahmen in nahezu allen Biiros mit 10 oder mehr
Mitarbeitern eingesetzt werden (95 %), haben sich Mafnahmen zur Mitarbeiterbindung in
kleinen Biiros mit unter 5 Mitarbeitern noch nicht in gleichem MafSe durchgesetzt (61 %).
Auch hier liegt die Erklarung dieses Zusammenhangs vermutlich in den eingeschrinkten
Moglichkeiten kleiner Biiros z.B. bezogen auf flexible Arbeitszeitmodelle oder
Aufstiegsmoglichkeiten innerhalb des Biiros.

Monetidre Anreize (55%), flexible Arbeitszeitmodelle (36 %), Kosteniibernahme von (34 %)
oder Freistellung fiir berufliche Fortbildungen (30 %) sind die hdufigsten Mafnahmen, die
zur Bindung des bestehenden Personals eingesetzt werden. Jedes vierte Biiro bietet die
Moglichkeit zur Arbeit aus dem Homeoffice oder geldwerte Vorteile (je 25 %) (Abb. 14).

Inhaber von Landschaftsarchitektur- oder Stadtplanungsbiiros bezahlen ihren Mitarbeitern
deutlich haufiger berufliche Fort- / Weiterbildungen oder fachliche Spezialisierungen als
Inhaber von (Innen-) Architekturbiiros.

MASSNAHMEN ZUR PERSONALBINDUNG

Gehaltserhohung / andere monetére Anreize (Prémien etc.) _ 55

Einfiihrung flexibler Arbeitszeitmodelle [N 36
Bezahlung berufl. Fortbildung / fachl. Spezialisierung [N 34

Freistellung fur berufl. Fortbildung / fachl. Spezialisierung _ 30

Mdglichkeit zu Homeoffice / mobilem Arbeiten _ 25

geldwerte Vorteile (Dienstwagen, -handy, Jobticket 0.4.) _ 25 O
Aussicht auf Aufstiegsmaglichkeiten innerhalb des Biiros _ 20 O

Beférderung innerhalb des Biiros - 11

gemeinsame Aktivitdten, Teambuilding I 2.2

es wurden keine MaBBnahmen ergriffen _ 27
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DAUER DER PERSONALSUCHE

Konnten offene Stellen erfolgreich besetzt werden, so vergingen von der Ausschreibung
einer Stelle bis zum Arbeitsbeginn des neuen Mitarbeiters im Schnitt 4,5 Monate. Rund
jeder zweite Biiroinhaber gibt an, dass die letzte freie Stelle innerhalb von 3 Monaten
erfolgreich besetzt werden konnte (52 %). 13% der Befragten berichten von einem Zeitraum,
der mehr als 6 Monate umfasste. 2% haben fiir die Besetzung der Stelle ldnger als ein Jahr
bendtigt (Abb. 15).

Eine differenzierte Betrachtung nach Standortgrofie des Biiros zeigt, dass offene Stellen im
Schnitt deutlich schneller besetzt werden konnten, je grofier der Standort des Biiros ist. So
dauerte die Besetzung der letzten offenen Stelle bei Biiros im klein- und landstddtischen
Raum durchschnittlich 5,8 Monate. In Biiros, die in Millionenstddten liegen, dauerte sie
demgegentiber nur durchschnittlich 3,5 Monate (Abb. 16).

ABB.15 DAUER BIS ZUR STELLENBESETZUNG
(BASIS: BEFRAGTE, DIE 2018 OFFENE STELLEN BESETZT HABEN)

bis zu einem Monat

2 Monate

3 Monate

4 Monate

5 Monate

6 Monate

7 Monate bis 12 Monate

mehr als 12 Monate

L
. s
L K
L O
. s O
P s
L B

- 9 Stellenbesetzung: 4,5 Monate

Durchschnittliche Dauer bis zur
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ABB.16 DAUER BIS ZUR STELLENBESETZUNG NACH STANDORTGROSSE
(BASIS: BEFRAGTE, DIE 2018 OFFENE STELLEN BESETZT HABEN)

I Klein-/landstadtischer Raum bis unter 20.000 Einwohner [ mittelstadtischer Raum 20.000 bis unter 100.000 Einwohner
groBstadtischer Raum 100.000 bis unter 1.000.000 Einwohner Millionenstadte 1.000.000 Einwohner und mehr
6
. . 6
bis zu einem Monat
12
17
- 3
2 Monate 13
15
18

.
3 Monate 21
-
4 Monate 18
_
5 Monate 6
5
4
.
6 Monate 20

17
10
5
7 Monate bis 12 Monate 15
10
8

mehr als 12 Monate

0

Durchschnittliche Dauer bis zur
Stellenbesetzung (in Monaten):

* klein-/landstadtischer Raum: 5,8
» mittelstadtischer Raum: 4.9
» grof3stadtischer Raum: 4.4
« Millionenstadte: 3.5
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2 4 Die tatsdchliche Dauer der Stellenbesetzung iibersteigt deutlich den Zeitraum, der im
Vorfeld fiir die Besetzung der Stelle eingeplant war: Nach durchschnittlich 0,8 Monaten
sollte die Besetzung der offenen Stelle nach Wunsch des Inhabers im besten Falle
abgeschlossen sein. Dieser Zeitraum wurde unabhingig von der Standortgrofse dhnlich
kalkuliert (Abb. 17).

Die tatsdchliche Dauer zwischen Stellenausschreibung und Stellenbesetzung fiel im Schnitt
3,7 Monate langer aus als vorab geplant. Diese Differenz fiel umso hoher aus, je kleiner der
Biirostandort ist: Wahrend Biiros in Millionenstéddten fiir die Besetzung einer offenen Stelle
durchschnittlich rund 3 Monate linger brauchten als geplant, waren es in Biiros im klein-
und landstddtischen Raum rund 5 Monate ldnger als geplant (Abb. 18).

ABB.17 VORGESEHENE DAUER BIS ZUR STELLENBESETZUNG
(BASIS: BEFRAGTE, DIE 2018 OFFENE STELLEN BESETZT HABEN)

bis zu einem Monat [ E—— e
2Monate [N 10
3Monate [N 10

4 Monate I 1
5 Monate I 1
6 Monate [l 2

Durchschnittlich vorgesehene
Dauer bis zur Stellenbesetzung:
0,8 Monate

7 Monate bis 12 Monate | 0

mehr als 12 Monate | 0
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ABB.18 DIFFERENZ ZWISCHEN VORGESEHENER UND TATSACHLICHER DAUER BIS ZUR STELLENBESETZUNG
NACH STANDORTGROSSE (BASIS: BEFRAGTE, DIE 2018 OFFENE STELLEN BESETZT HABEN)

I Klein-/landstadtischer Raum bis unter 20.000 Einwohner
groBstadtischer Raum 100.000 bis unter 1.000.000 Einwohner

weniger lang als vorgesehen

genauso lang wie vorgesehen

1 bis 2 Monate langer als vorgesehen

3 bis 4 Monate langer als vorgesehen

5 bis 6 Monate langer als vorgesehen

mehr als 6 Monate langer als vorgesehen

3
3
3
2

a1
m@
=
w

[ mittelstadtischer Raum 20.000 bis unter 100.000 Einwohner
Millionenstadte 1.000.000 Einwohner und mehr

21

19

28
32

— E
35

36
33

0

Durchschnittliche Differenz
zwischen vorgesehener und
tatsachlicher Dauer bis zur
Stellenbesetzung (in Monaten):

« klein-/landstadtischer Raum: 5,1
» mittelstadtischer Raum: 4,2
« grof3stadtischer Raum: 3,7
« Millionenstadte: 29
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BURONACHFOLGE

Mit dem Thema ,,Biironachfolge“ scheint sich die Mehrheit der Biiroinhaber bislang
(noch) nicht bewusst auseinandergesetzt zu haben: Auf die Frage nach interessierenden
Fragestellungen und gewiinschten Kammerangeboten zu diesem Themenkomplex machen
rund 70% der Befragten keine Angabe.

Biiroinhaber, die sich zu dieser Frage dufSern, beschéftigt vor allem die Frage der
Biirowertermittlung und der wirtschaftlichen Abwicklung einer Biiroiibergabe, gefolgt
von rechtlichen Fragen zu Vertragen, Haftung und Gewihrleistung. Hierzu wiinschen sie
sich von Seiten der Kammern Informationen in Form von Seminaren, Schulungen und
Workshops, in Form von Checklisten und Ablaufpldnen aber auch in Form individueller
Beratungsgespriche.

Insbesondere bezogen auf die Frage nach verschiedenen Ubergabemodellen wird der

Wunsch nach Beispielen aus der Praxis, Erfahrungsberichten und Erfa-Gruppen gedufiert
(Abb. 19).
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ABB.19 FRAGESTELLUNGEN, DIE IM ZUSAMMENHANG MIT DEM THEMA ,BURONACHFOLGE" VON

BESONDEREM INTERESSE SIND

I alle Befragten Befragte, die eine Angabe gemacht haben

Bilrowertermittlung / wirtschaftliche Abwicklung

rechtl. Rahmenbedingungen (Vertrége, Haftung, Gewahrleistung)

unterschiedliche Ubergabemodelle / Beispiele

Nachfolgeborse (bundesweit)

Bereitschaft zur Selbststandigkeit

Checkliste / Leitfaden / Ablaufplan

Einarbeitung des Nachfolgers

kaufmannische Schulung potentieller Nachfolger

Anforderungen an einen Nachfolger

Erfahrungsberichte / Erfahrungsaustausch

Beratungsangebote

Coaching / Mediation / Monitoring

Seminare, Schulungen, Workshops

Sonstiges (Einzelnennungen)

R 14

. Y

24

B 6

19

LK

15

B

P2

P2

I:

2

I:

2

| 05
2

| 03
1

| 03
1

| 02
1

M

11

45

0

0
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2 8 Das seitens der Inhaber am haufigsten geforderte Angebot ist eine moglichst bundesweite
Nachfolgeborse, bereitgestellt durch die Kammern, die Biiroinhaber und interessierte
Nachfolger zusammenbringt (Abb. 20).

ABB.20 ANGEBOTE ZUM THEMA ,,BURONACHFOLGE" DIE VON DER KAMMER GEWUNSCHT WERDEN

I alle Befragten Befragte, die eine Angabe gemacht haben

I 10

Nachfolgebérse (bundesweit)

32
Bilrowertermittlung / wirtschaftliche Abwicklung - ! 2%
rechtl. Rahmenbedingungen (Vertrége, Haftung, Gewahrleistung) - ! 2%
Checkliste / Leitfaden / Ablaufplan - > 15
Seminare, Schulungen, Workshops - 4 14
Beratungsangebote - 4 13
unterschiedliche Ubergabemadelle / Beispiele . 3 9 O

I

Erfahrungsberichte / Erfahrungsaustausch

5

Coaching / Mediation / Monitoring I 1 4

kaufmannische Schulung potentieller Nachfolger I 1 4
. . l:

Sonstiges (Einzelnennungen) 4
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LEISTUNGSPROFILE
DER BUROS IM BEREICH
ARCHITEKTUR (HOCHBAU)

Eine weitere Zielsetzung der Befragung bestand darin, eine genauere Kenntnis der
Leistungsprofile der im Bereich Architektur (Hochbau) tdtigen Biiros zu erlangen. Dabei
wurde zundchst der Frage nachgegangen, in welchen Leistungsphasen (LPH) im Bereich
Architektur (Hochbau) titige Biiros iiblicherweise Leistungen erbringen. Zu diesem Zweck
sollten die Befragten angeben, ob das eigene Biiro im vergangenen Jahr Leistungen in LPH 1,
LPH 2, LPH 3 usw. bis zu LPH 9 erbracht hat.

Das Ergebnis: In mehr als 90 % der Biiros wurden Leistungen in den LPH 1-8 erbracht.
LPH 9 gehort demgegeniiber deutlich seltener zum Leistungsumfang der Biiros: 72 % der
Biiroinhaber geben an, 2018 Leistungen in dieser LPH erbracht zu haben.

WIEDERKEHRENDE PROJEKTTYPEN IM BEREICH ARCHITEKTUR
(HOCHBAU)

Befragt nach typischen Projekten des Biiros im Bereich Architektur (Hochbau) im Sinne
wiederkehrender Kombinationen von Leistungsphasen, geben 17 % der Inhaberinnen und
Inhaber an, das Biiro bearbeite so unterschiedliche Projekte, dass es keinen ,iiblichen®
Leistungsumfang gebe. 83 % konnen typische Projekte des eigenen Biiros identifizieren:
44 % erkennen einen, 38 % zwei hdufig wiederkehrende Projekttypen.

Mit zunehmender BiirogrofSe steigt der Anteil der Biiroinhaber, die fiir ihr Biiro typische

Projekte benennen konnen: von 76 % in Ein-Personen-Biiros iiber 82 % (Biiros mit 2 bis 4
Beschiftigten) und 88 % (Biiros mit 5 bis 9 Beschéftigten) auf 90 % bei Biiroinhabern von
Biiros mit 10 und mehr tdtigen Personen.

Dabei steigt mit zunehmender Biirogrofse ausschliefSlich der Anteil der Biiros, die zwei
typische Leistungsumfinge ihres Biiros identifizieren konnen (von 31 % auf 45 %). Der
Anteil der Inhaber, die eine typische LPH-Kombination benennen, liegt unabhéngig von
der Biirogrofie zwischen 43 % und 45 % (Abb. 21).

Die meistgenannten ,typischen Projekte“ der Biiros, die im nennenswerten Umfang im
Bereich Architektur (Hochbau) titig sind, umfassen die LPH 1-8 (23 %) bzw. die LPH 1-9
(16 %). Nach Angaben von jeweils 8% der Befragten decken typische Projekte ihres Biiros
die LPH 1-4 bzw. LPH 1-5 ab (Abb. 22).
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ABB.21 WIEDERKEHRENDE PROJEKTTYPEN IM BEREICH ARCHITEKTUR (HOCHBAU) NACH BUROGRﬁSSENKLASSEN
(BASIS: BEFRAGTE, DEREN BUROS IN NENNENSWERTEM UMFANG IM BEREICH ARCHITEKTUR (HOCHBAU) TATIG SIND)

- es gibt keinen {blichen Leistungsumfang - es gibt eine typische LPH-Kombination es gibt zwei typische LPH-Kombinationen

2% 18 12 2 17
31 38

37
45 45 O
43 O

45 44 45 44

Ein-Personen-Biiros 2 bis 4 tatige 5 bis 9 tatige 10 und mehr tatige Gesamt
Personen Personen Personen
BilrogroBenklassen

ABB. 22 WIEDERKEHRENDE PROJEKTTYPEN IM BEREICH ARCHITEKTUR (HOCHBAU) )
(BASIS: BEFRAGTE, DEREN BUROS IN NENNENSWERTEM UMFANG IM BEREICH ARCHITEKTUR (HOCHBAU) TATIG SIND)

LpH1-s [ 23

LPH1-9 [ 16

LPH1-4 [N s

tpH1-5 [ s

tpH2-8 [ 3

tpHs-s [ 2

tpHe-s [ 2 O

tH25 1 O
LtpH15+8 M 1

tpH2-4 [ 1

LPH1-7 W1

tpH1-3 M1

LpHs W1

es gibt keinen ,iblichen* Leistungsumfang [ 17
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UNTERAUFTRAGSVERGABE FUR LPH 6-8

Um zu ermitteln, in welchem Umfang Architekturbiiros Leistungen in den LPH 6, 7 und 8
nicht selbst bearbeiten, sondern an Partnerbiiros vergeben, wurde zunéchst erhoben, wie
viele Biiros grundsitzlich mit der Bearbeitung dieser Leistungsphasen beauftragt werden.
2018 bearbeiteten 79 % der Inhaber von Biiros, die im Bereich Architektur (Hochbau) tatig
sind, Projekte, die (auch) die Leistungsphasen 6 bis 8 umfassten.

Ein-Personen-Biiros wurden deutlich seltener mit Projekten beauftragt, die die LPH 6 bis
8 einschlossen als Biiros mit mindestens zwei Beschiftigten (67 % gegeniiber Anteilen
zwischen 81 % und 85 %) (Abb. 23).

Bei durchschnittlich 2 % der Projekte mit Beauftragung in den LPH 6, 7 und/oder 8
wurde 2018 ein Unterauftrag fiir die LPH 6 und 7 vergeben. Eine Unterauftragsvergabe
ausschliefSlich fiir die LPH 8 erfolgte bei durchschnittlich 3 % der Projekte. Fiir durch-
schnittlich 6 % der Projekte wurde die Bearbeitung aller drei LPH (6, 7 und 8) an ein
Partnerbiiro vergeben.

Mit zunehmender Biirogrofie steigt der Anteil der Félle, in denen Architekturbiiros fiir die
Bearbeitung der LPH 8 bzw. der LPH 6-8 einen Unterauftrag an ein Partnerbiiro vergeben.
Der Anteil der Unterauftragsvergaben fiir die LPH 6 und 7 variiert demgegeniiber nicht
signifikant in Abhédngigkeit von der BiirogrofSe (Abb. 24).

Eine Vergabe der Leistungsphasen 6, 7 und/oder 8 an ein Partnerbiiro nehmen Biiroinhaber
vor allem dann vor, wenn die Kapazitdten des eigenen Biiros durch andere Aufgaben /
Projekte gebunden sind (22 % der Biiroinhaber, deren Biiros Projekte bearbeiten, die (auch)
die Leistungsphasen 6 bis 8 umfassen). 14 % der Biiroinhaber mit Projekten einschliefRlich
der LPH 6 bis 8 vergeben die Bearbeitung dieser Leistungsphasen an ein Partnerbiiro,
da im eigenen Biiro keine Mitarbeiter fiir ihre Bearbeitung vorhanden sind. 8 % sehen
diese Leistungsphasen nicht als Kernaufgabe ihres Biiros und vergeben sie daher an ein
Partnerbiiro. 6 % der Biiroinhaber, deren Biiros Projekte mit Leistungen in den LPH 6 bis
8 bearbeiten, vergeben diese Leistungen an Dritte, wenn dies mit Kostenvorteilen fiir das
eigene Biiro verbunden ist. 2 % fiihren eine zu grofSe Entfernung zwischen Biirostandort und
Bauvorhaben als Grund fiir eine Untervergabe an. Hierbei handelt es sich vor allem um grofse
Biiros.
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ABB.23 BEARBEITUNG VON PROJEKTEN IM BEREICH ARCHITEKTUR HOCHBAU, MITBEAUFTRAGUNG DER

LEISTUNGSPHASEN 6, 7 UND/ODER 8 NACH BUROGROSSENKLASSEN
(BASIS: BEFRAGTE, DEREN BUROS IN NENNENSWERTEM UMFANG IM BEREICH ARCHITEKTUR (HOCHBAU) TATIG SIND)

7

B e nein
16 15 ”

19

33

67 81 84 85
Ein-Personen-Bliros 2 bis 4 tatige 5 bis 9 tatige 10 und mehr téatige Gesamt
Personen Personen Personen
BlirogréBenklassen

ABB.24 UNTERAUFTRAGSVERGABE AN EIN PARTNERBURO FUR LPH 6 BIS 8 NACH BUROGROSSENKLASSE -
ARITHMETISCHES MITTEL (BASIS: BEFRAGTE, DEREN BUROS IN NENNENSWERTEM UMFANG IM BEREICH
ARCHITEKTUR (HOCHBAU) TATIG SIND UND DIE IM VERGANGENEN JAHR PROJEKTE BEARBEITET HABEN,
BEI DENEN DAS BURO (U.A.) MIT DEN LEISTUNGSPHASEN 6, 7 UND/ODER 8 BEAUFTRAGT WURDE)

10 und mehr tétige Personen

I ein Inhaber ohne Mitarbeiter [ 2bis 4 tatige Personen 5 bis 9 tatige Personen

2
Unterauftragsvergabe . 2

nur fir LPH 6 und 7 3
4
2
Unterauftragsvergabe 3 O
nur fir LPH 8 3 O
5
3

Unterauftragsvergabe 6

fir LPH 6,7 und 8 6

10

* statistisch signifikanter Zusammenhang mit p < 0.05
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BEARBEITUNG
VON PROJEKTEN
MIT GU-VERGABE

Neben der Frage nach den iiblicherweise durch Architekturbiiros bearbeiteten
Leistungsphasen wurde im Rahmen der Untersuchung auch der Frage nachgegangen,
welche Bedeutung Projekte mit GU-Vergabe, Tdtigkeiten fiir Generaliibernehmer und
generalplanerische Leistungen fiir Architekturbiiros haben.

Projekte, die spater mit einem Generalunternehmer umgesetzt wurden, haben 34 % der im
Bereich Architektur titigen Biiros im letzten Jahr bearbeitet. Ein Generalunternehmer (GU)
wurde im Rahmen der Befragung definiert als ein ,,Unternehmer, der in der Regel samtliche
Bauleistungen fiir die Errichtung eines Bauwerkes {ibernimmt. Das Bauwerk wird somit
vom GU meistens schliisselfertig erstellt. Nicht zum Umfang der GU-Leistung gehoren
Planungsleistungen.”

Vor allem mittelgrofSe und grofSe Biiros haben Projekte mit anschliefiender GU-Vergabe
bearbeitet: 23 % der Ein-Personen-Biiros und 28 % der Inhaber von kleinen Biiros (2 bis 4
tdtige Personen), aber 41 % der Inhaber aus Biiros mit 5 bis 9 Beschéftigten und 57 % der
Inhaber aus Biiros mit 10 und mehr Beschéftigten geben an, ihr Biiro habe im vergangenen
Jahr an entsprechenden Projekten gearbeitet (Abb. 25).

UMSATZANTEIL AUS PROJEKTEN MIT GU-VERGABE

Die Biiros, die im vergangenen Jahr Projekte mit GU-Vergabe bearbeitet haben, erzielten im
Schnitt fast ein Drittel ihres Gesamtumsatzes (31 %) mit diesen Projekten (Abb. 26). Dabei
zeigt sich, dass der durchschnittliche Umsatzanteil mit GU-Vergaben in Ein-Personen-
Biiros deutlich hoher ausfillt (39 %) als in anderen Biiros (Werte zwischen 27 % und 30 %)
(Abb. 27). Dieser Zusammenhang ist vermutlich damit zu erkldaren, dass Ein-Personen-
Biiros in der Regel weniger Projekte bearbeiten als grofere Biiros. Einzelne Projekte haben
aus diesem Grund in Ein-Personen-Biiros einen hoheren Anteil am Gesamtumsatz als in
grofSeren Biiros.

Bezogen auf alle im Bereich Architektur tatigen Biiros — also auch solche, die keine Projekte

mit GU-Vergabe bearbeitet haben - liegt der Umsatzanteil von Projekten mit GU-Vergabe
bei durchschnittlich 10% (Abb. 26).
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ABB. 25 BEARBEITUNG VON PROJEKTEN MIT GU-VERGABE NACH BUROGROSSENKLASSEN
(BASIS: BEFRAGTE, DEREN BUROS IN NENNENSWERTEM UMFANG IM BEREICH ARCHITEKTUR (HOCHBAU) TATIG SIND)

- ja nein

7

43
7 72 59 66
Ein-Personen-Biiros 2 bis 4 tatige 5 bis 9 tatige 10 und mehr tatige Gesamt
Personen Personen Personen
BilirogroBenklassen

ABB.26 UMSATZANTEIL AUS PROJEKTEN MIT GU-VERGABE AM BUROUMSATZ
(BASIS: BEFRAGTE, DEREN BUROS IM JAHR 2018 PROJEKTE MIT GU-VERGABE BEARBEITET HABEN UND BEFRAGTE,
DEREN BUROS IN NENNENSWERTEM UMFANG IM BEREICH ARCHITEKTUR (HOCHBAU) TATIG SIND)

I Basis: nur Befragte, deren Biiros im Jahr 2018 Projekte mit GU-Vergabe bearbeitet haben
Basis: alle Befragten, deren Biiros in nennenswertem Umfang im Bereich Architektur (Hochbau) tétig sind

o M2
0% 69 0
1% bis 25% 16_ 53 O
- I—— 52
26% bis 50% 10 Anteil von GU-Vergaben am Biiroumsatz
Befragte aus Bulros mit GU-Vergaben:
. 7
51% bis 75% -2 « arith. Mittel: 31%
» Median: 25%
) 4
76% bis 99 % -1 alle Befragten:
» arith. Mittel: 10 %
O ian: N9
100% l12 Median: 0%

ABB.27 UMSATZANTEIL AUS PROJEKTEN MIT GU-VERGABE AM BUROUMSATZ NACH BUROGROSSENKLASSEN -
ARITHMETISCHES MITTEL (BASIS: BEFRAGTE, DEREN BUROS IM JAHR 2018 PROJEKTE MIT GU-VERGABE BEARBEITET
HABEN UND BEFRAGTE, DEREN BUROS IN NENNENSWERTEM UMFANG IM BEREICH ARCHITEKTUR (HOCHBAU) TATIG SIND)

I ein Inhaber ohne Mitarbeiter [ 2bis 4 tatigePersonen 5 bis 9 titige Personen 10 und mehr titige Personen
39
Basis: nur Befragte, deren Biiros 2018 30
Projekte mit GU-Vergabe bearbeitet haben 30

w 0
. o : O
Basis: alle Befragten, deren Biiros in 8

nennenswertem Umfang im Bereich
Architektur (Hochbau) tatig sind 12
14
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36 LEISTUNGSUMFANG DER TATIGKEIT BEI GU-VERGABEN

Die am hiufigsten genannten Leistungsumfiange i.S.v. Kombinationen von Leistungsphasen
bei Projekten mit GU-Vergabe sind zum einen die Beauftragung fiir die vollstindige
Bearbeitung der LPH 1 sowie von Teilen der LPH 5 und 8 (11 %) und zum anderen die
Beauftragung fiir die vollstiandige Bearbeitung der LPH 1-4 (10 %). Bei jeweils 8 % betraf die
Beauftragung die LPH 1-5 + LPH 8, die LPH 2-5 + LPH 8 bzw. Teile der LPH 5 und 8 (Abb. 28).

ABB. 28 LEISTUNGSUMFANG DER TATIGKEIT BEI GU-VERGABEN
(BASIS: BEFRAGTE, DEREN BUROS IM JAHR 2018 PROJEKTE MIT GU-VERGABE BEARBEITET HABEN (N = 1.425).
DARGESTELLT WERDEN DIE 10 MEISTGENANNTEN KOMBINATIONEN VON LEISTUNGSPHASEN.)

pH1sunos I 2>
LpH2-5unds [ 13
LPH15unds [ 11
LPH1-5 [N 10
LPH1-4 [N 10 O
LPH5unds [N s O
LpHs [ 6
LPH1und5 [ 5
Keine Unterscheidung zw.

trs B 3 teilweiser und vollsténdiger

Bearbeitung

tpH1 M1
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Je grofRer das Biiro, desto hdufiger umfasste der Leistungsumfang bei Projekten mit
GU-Vergabe die teilweise Bearbeitung der LPH 5 und 8 (exkl. wie inkl. LPH 1). Kleinere
Biiros wurden im Rahmen von Projekten mit GU-Vergabe demgegeniiber hdufiger mit der
vollstdndigen Bearbeitung der LPH 1-4 beauftragt (Abb. 29).

ABB.29 LEISTUNGSUMFANG DER TATIGKEIT BEI GU-VERGABEN NACH BUROGROSSENKLASSEN
(BASIS: BEFRAGTE, DEREN BUROS IM JAHR 2018 PROJEKTE MIT GU-VERGABE BEARBEITET HABEN)

I ein Inhaber ohne Mitarbeiter [ 2bis 4 tatige Personen 5 bis 9 tatige Personen 10 und mehr tatige Personen Gesamt

1

l

19

LPH1-5und 8 28
24

22

LPH2-5und 8

=
: 0
LPH1,5und 8 12

17 O

LPH1-5

LPH1-4 teilweiser und vollstandiger

13
_ 14 Keine Unterscheidung zw.
9
4

Bearbeitung
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Bei Betrachtung der Haufigkeit, mit der die einzelnen Leistungsphasen im Rahmen von
Projekten mit GU-Vergabe bearbeitet werden, zeigt sich, dass die vollstdndige Bearbeitung
der LPH 1, 2, 3 und 4 mehrheitlich zum Leistungsumfang gehort. 45 % erbringen Teil-
leistungen in LPH 5, 36 % bearbeiten diese LPH vollstindig. LPH 8 gehort bei 40 %
(Teilleistungen) bzw. 21 % (vollstandige Bearbeitung) zum Leistungsumfang (Abb. 30).
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ABB.30 LEISTUNGSUMFANG DER TATIGKEIT BEI GU-VERGABEN
(ANTEIL DER BEFRAGTEN, DEREN BURO 2018 IM RAHMEN EINES PROJEKTES MIT GU-VERGABE DIE JEWEILIGE
LPH BEARBEITET HAT AN ALLEN BEFRAGTEN, DEREN BURO 2018 PROJEKTE MIT GU-VERGABE BEARBEITET HAT".
BASIS: BEFRAGTE, DEREN BUROS IM JAHR 2018 PROJEKTE MIT GU-VERGABE BEARBEITET HABEN)

LPH 1 (volistandig) [N s
LPH 2 (vollstancig) [ 62

LPH 3 (vollstandig) [ 63

LPH 4 (vollstancig) [N 63

LPH 5 (vollstandig) [ 36

LPH 6 (vollstandig) [ 4
LPH 7 (vollstandig) [ 3
LPH 8 (vollstandig) [N 21
LPH 9 (vollstandig) | 0,2 O
Teilevon LPH 1 | 0 O
TeilevonLPH2 | O
Teilevon LPH3 | 0,3
Teilevon LPH4 | 0,1
Teilevon LPH5 [ 45
Teilevon LPH6 | 0,6
TeilevonLPH7 | 0,5

Teievon LeH e [ <o

Teilevon LPH9 | O

* Lesebeispiel: 65% der Befragten, deren Biiro 2018 Projekte mit GU-Vergabe bearbeitet hat, geben an, ihr Blro habe im Rahmen dieser Projekte LPH 1 vollstandig bearbeitet.
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Differenziert nach Biirogrofie zeigt sich, dass Biiros mit 10 und mehr Beschaftigten
tiberdurchschnittlich haufig Teilleistungen in den LPH 5 und 8 erbringen, wiahrend mittel-
grofSe Biiros mit 5 bis 9 Beschéftigten diese LPH haufiger als andere vollstandig
bearbeiten (Abb. 31).
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ABB. 31 LEISTUNGSUMFANG DER TATIGKEIT BEI GU-VERGABEN NACH BUROGROSSENKLASSEN /
DARGESTELLT WERDEN NUR LPH MIT SIGNIFIKANTEN UNTERSCHIEDEN
(BASIS: BEFRAGTE, DEREN BUROS IM JAHR 2018 PROJEKTE MIT GU-VERGABE BEARBEITET HABEN)

I ein Inhaber ohne Mitarbeiter [ 2bis 4 tétige Personen 5 bis 9 tétige Personen 10 und mehr tatige Personen

———
LPH 2 (vollstéandig) 63 69
55
I
LPH 3 (vollstandig) 63 70
56
IR
LPH 4 (vollstandig) 63 70

p—— ;
LPH 5 (vollstandig) 31 O

46
35
—
- 20
LPH 8 (vollstand
(vollstéandig) 08
16
P
Teile von LPH 5 39 44
56
 Ee-
. 36
T LPH
eile von 8 40
57
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ART DER GU-VERGABE

73 % der Biiroinhaber geben an, alle oder einige der von ihrem Biiro 2018 bearbeiteten
Projekte mit GU-Vergabe seien iiber eine funktionale Leistungsbeschreibung an den GU
vergeben worden. Bei 26 % erfolgte die Leistungsbeschreibung in allen oder einigen Fallen
iiber Leistungsverzeichnisse.

Je grofier das Biiro, desto haufiger geben die Befragten an, die Vergabe an den GU sei iiber
eine funktionale Leistungsbeschreibung erfolgt (Biiros mit 10 und mehr Beschaftigten: 84 % /
Ein-Personen-Biiros: 63 %) (Abb. 32).

ENTWICKLUNG DES UMSATZANTEILS AUS PROJEKTEN MIT GU-VERGABE
Ein Drittel der Biiroinhaber, deren Biiros im vergangenen Jahr Projekte mit GU-Vergabe
bearbeitet haben, ist der Meinung, der Umsatzanteil der Projekte mit GU-Vergabe an allen
Projekten ihres Biiros sei im Laufe der letzten 5 Jahre gestiegen. Ein weiteres Drittel ist der

Ansicht, der Umsatzanteil habe sich nicht verdandert.

9 % der Inhaber berichten von einem riickldufigen Umsatzanteil der Projekte mit GU-Vergabe
und 23 % konnen diesbeziiglich keine eindeutige Tendenz feststellen (Abb. 33).
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ABB.32 ART DER GU-VERGABE NACH BUROGROSSENKLASSEN
(BASIS: BEFRAGTE, DEREN BUROS IM JAHR 2018 PROJEKTE MIT GU-VERGABE BEARBEITET HABEN)

I ein Inhaber ohne Mitarbeiter [ 2bis 4 tatige Personen 5 bis 9 tatige Personen 10 und mehr tatige Personen Gesamt

E—
funktionale 69

Leistungsbeschreibung” 3

84

73 O
25 O
22

Leistungsbeschreibung tiber 30
Leistungsverzeichnisse %

26

* statistisch signifikanter Zusammenhang mit p < 0.05

ABB. 33 ENTWICKLUNG DES UMSATZANTEILS AUS PROJEKTEN MIT GU-VERGABE
(BASIS: BEFRAGTE, DEREN BUROS IM JAHR 2018 PROJEKTE MIT GU-VERGABE BEARBEITET HABEN)

gestiegen [N 3
oteichgeblicben [ 3 0
gesunken - 9 O
es ist keine eindeutige _ 23
Tendenz festzustellen
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44 BEWERTUNG DER BEARBEITUNG VON PROJEKTEN MIT GU-VERGABE

56 % der Biiroinhaber, deren Biiros 2018 Projekte mit GU-Vergabe bearbeitet haben, haben
sowohl positive wie auch negative Erfahrungen mit dieser Art von Projekt gemacht. 33 %
bewerten ihre diesbeziiglichen Erfahrungen {iberwiegend positiv, 11 % kommen zu einem
vorwiegend negativen Urteil (Abb. 34).

Positiv werden vor allem ein geringer Koordinationsaufwand, eine professionelle und
konzentrierte Projektabwicklung sowie ein geringerer Aufwand bei der Bauiiberwachung
hervorgehoben.

Bemingelt werden in erster Linie ein geringeres Qualitdtsniveau, eine geringe Moglichkeit
der Einflussnahme auf die Umsetzung des Entwurfs, eine schlechte Honorierung sowie ein
starker Fokus auf die Maximierung von Ertrdgen zu Lasten der gestalterischen Qualitat
(Abb. 35).

ABB. 34 BEWERTUNG DER BEARBEITUNG VON PROJEKTEN MIT GU-VERGABE
(BASIS: BEFRAGTE, DEREN BURQS IM JAHR 2018 PROJEKTE MIT GU-VERGABE BEARBEITET HABEN)

11

Uiberwiegend negativ

O
56 O

33

teil positiv, teil negativ
Uberwiegend positiv
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ABB.35 BEWERTUNG DER BEARBEITUNG VON PROJEKTEN MIT GU-VERGABE

(BASIS: BEFRAGTE, DEREN BUROS IM JAHR 2018 PROJEKTE MIT GU-VERGABE BEARBEITET HABEN)

abhéngig vom GU

geringer Koordinationsaufwand / nur ein Ansprechpartner
professionelle und konzentrierte Projektabwicklung

geringerer Aufwand bei der Bauliberwachung

Termin- und Kostensicherheit: Veranwortung liegt bei GU

faire und kooperative Zusammenarbeit

prazise und ausfihrliche Vorabstimmung vorausgesetzt

gute und plnktliche Honorierung

langjahrige und vertrauensvolle Kooperation mit bekannten GUs: sichere Auftragsquelle
begrenzte Haftungsrisiken

Méglichkeit fur kleine Blros, an gréBeren Projekten mitzuwirken

sonstige positive Erfahrungen (Einzelnennungen)

geringes Qualitatsniveau

geringe Mdglichkeit der Einflussnahme und Umsetzung

schlechte Honorierung, schwierige Honorarverhandlungen

Gewinnmaximierung schlagt gestalterische Qualitat

schwierige Kommunikation mit GU (unterschiedliche Zielsetzungen)

verstarktes Nachtragswesen / keine Kostensicherheit bei AG

kein direkter Kontakt zum Bauherrn / Wegfall der unabhangigen Beratung des Bauherrn
unklare Haftungsverteilung

Abhangigkeit vom GU

kein Kostenvorteil des Bauherrn

Beauftragung billiger Subunternehmer (statt ortlicher Betriebe)

sonstige negative Erfahrungen (Einzelnennungen)

keine Angabe

Me —
B
B
Bs
I>2

I 2 > positive Erfahrungen

I 3 > negative Erfahrungen
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TATIGKEIT FUR
GENERALUBERNEHMER

4 6 Fiir einen Generaliibernehmer haben 13 % der im Bereich Architektur tdtigen Biiros 2018
Leistungen erbracht. Dabei handelt es sich in erster Linie um grofSe Biiros mit 10 und mehr
Beschiftigten: 23 % der Inhaber von Biiros dieser GrofSe geben an, im vergangenen Jahr fiir
Generaliibernehmer tétig gewesen zu sein. Die Vergleichsanteile fiir kleinere Biiros liegen
zwischen 11 % und 12 % (Abb. 36).

Der Begriff des Generaliibernehmers wurde dabei wie folgt definiert: ,Ein Generaliibernehmer
(GU) iibernimmt im Rahmen eines Bauvertrages die Planungs- und Ingenieurleistungen
sowie alle Ausfiihrungs- und Bauzwischen-Finanzierungsleistungen fiir ein Bauvorhaben. Er
beschiftigt iiblicherweise keine eigenen Handwerker, sondern beauftragt fiir alle Teile eines
Auftrags Subunternehmer.”

ABB. 36 TATIGKEIT FUR GENERALU_BERNEHMER NACH BUROGROSSENKLASSEN
(BASIS: BEFRAGTE, DEREN BUROS IN NENNENSWERTEM UMFANG IM BEREICH ARCHITEKTUR (HOCHBAU) TATIG SIND)

B nein

11 11 12 13

» » » N 3

0

90 89 88 7 87
Ein-Personen-Biiros 2 bis 4 tatige 5 bis 9 tatige 10 und mehr tétige Gesamt
Personen Personen Personen
BlirogréBenklassen
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UMSATZANTEIL AUS TATIGKEIT FUR GENERALUBERNEHMER

Durchschnittlich 24 % des gesamten Biiroumsatzes fiihren die Biiroinhaber, deren Biiros
2018 fiir Generaliibernehmer tédtig waren, auf diese Tatigkeit zuriick. Bezogen auf alle
im Bereich Architektur titigen Biiros — also auch jene ohne GU-Auftrag - liegt der
Umsatzanteil aus Leistungen fiir Generaliibernehmer am Gesamtumsatz der Biiros bei
durchschnittlich 2,6 % (Abb. 37).

Kleinere Biiros sind seltener fiir Generaliibernehmer tétig als grofiere Biiros. Wenn sie
jedoch Leistungen fiir Generaliibernehmer erbringen, haben diese Leistungen einen
hoheren Anteil am Gesamtumsatz des Biiros als in grofSeren Biiros (Ein-Personen-Biiros:
37% / 2-4 Beschiftigte: 25 % / 5-9 Beschiftigte: 21 % / 10 und mehr Beschiftigte: 15 %)
(Abb. 38). Wie schon bei den GU-Vergaben ist dieser Zusammenhang damit zu erkléren,
dass kleinere Biiros in der Regel weniger Projekte bearbeiten als grofsere Biiros und einzelne
Projekte daher in kleineren Biiros einen hoheren Anteil am Gesamtumsatz haben als in
grofSeren Biiros.

BERUFSPOLITISCHE BEFRAGUNG 2018



ABB.37 UMSATZANTEIL AUS TATIGKEIT FUR GENERALUBERNEHMER
(BASIS: BEFRAGTE, DEREN BUROS IM JAHR 2018 LEISTUNGEN FUR GENERALUBERNEHMER ERBRACHT HABEN
UND BEFRAGTE, DEREN BUROS IN NENNENSWERTEM UMFANG IM BEREICH ARCHITEKTUR (HOCHBAU) TATIG SIND)

I Basis: nur Befragte, deren Biiros im Jahr 2018 Leistungen fiir Generaliibernehmer erbracht haben
Basis: alle Befragten, deren Biiros in nennenswertem Umfang im Bereich Architektur (Hochbau) tétig sind

0%
1% bis 25%

26 % bis 50 %
Anteil von GU-Vergaben am Biiroumsatz
Befragte aus Biiros mit GU-Vergaben:

51 % bis 75% . . . 2
« arith. Mittel: 24 %
» Median: 20%

76 % bis 99%
alle Befragten:
« arith. Mittel: 2,6 %

100% * Median: 0%

ABB. 38 UMSATZANTEIL AUS TATIGKEIT FUR GENERALUBERNEHMER NACH BUROGROSSENKLASSEN -
ARITHMETISCHES MITTEL (BASIS: BEFRAGTE, DEREN BUROS IM JAHR 2018 LEISTUNGEN FUR GENERALUBERNEHMER
ERBRACHT HABEN UND BEFRAGTE, DEREN BUROS IN NENNENSWERTEM UMFANG IM BEREICH ARCHITEKTUR (HOCHBAU)
TATIG SIND)

I ein Inhaber ohne Mitarbeiter [ 2bis 4 tatige Personen 5 bis 9 titige Personen 10 und mehr titige Personen
37
Basis: nur Befragte,deren Biros im Jahr 2018 25
Leistungen fiir Generallibernehmer erbracht haben” 20

15 O

; O
Basis: alle Befragten,deren Biiros in nennswertem ' 2
Umfang im Bereich Architektur (Hochbau) tatig sind 2

3

* statistisch signifikanter Zusammenhang mit p < 0.05

BERUFSPOLITISCHE BEFRAGUNG 2019



50

LEISTUNGSUMFANG BEI TATIGKEIT FUR GENERALUBERNEHMER

Auf die Frage nach dem typischen Leistungsumfang des Biiros im Sinne der typischen
Kombinationen von Leistungsphasen bei Tatigkeit fiir einen Generaliibernehmer nennen die
Biiroinhaber in erster Linie die vollstindige Bearbeitung der LPH 1-5 (18 %), die vollstiandige
Bearbeitung der LPH 5 (ebenfalls 18 %) bzw. die vollstindige Bearbeitung der LPH 1-4 (15 %)
(Abb. 39).

Wahrend kleine Biiros bei Tatigkeit fiir einen Generaliibernehmer {iberdurchschnittlich

haufig die LPH 1-4 bearbeiten, bearbeiten grofie Biiros héaufiger die LPH 1-5 oder
ausschliefRlich LPH 5 (Abb. 40).
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ABB. 39 LEISTUNGSUMFANG DER TATIGKEIT FUR GENERALUBERNEHMER -
DARGESTELLT WERDEN DIE 10 MEISTGENANNTEN KOMBINATIONEN VON LEISTUNGSPHASEN
(BASIS: BEFRAGTE, DEREN BUROS IM JAHR 2018 LEISTUNGEN FUR GENERALUBERNEHMER ERBRACHT HABEN)

LPH 1-5 volistandig [N 18
LPH 5 vollstandig [N 13
LPH1-4 vollstandig [N 15
LPH 3-4 volistandig [ 4
LPH 3-5 vollstandig [ 3 O
LPH 4 volistandig [ 3 O

LPH 8 vollstandig [l 3
LPH 2-5 vollstandig ] 3
LPH 1-9 vollstandig [ 3

LPH 1-8 vollstandig [ 2

ABB. 40 LEISTUNGSUMFANG DER TATIGKEIT FUR GENERALUBERNEHMER NACH BUROGROSSENKLASSEN
(BASIS: BEFRAGTE, DEREN BUROS IM JAHR 2018 LEISTUNGEN FUR GENERALUBERNEHMER ERBRACHT HABEN)

I ein Inhaber ohne Mitarbeiter [ 2bis 4 tatige Personen 5 bis 9 tatige Personen 10 und mehr tétige Personen

-
LPH1-5 13
26
- 0
LPH5 1 O

19

B
22
LPH1-4 9

5

20

32
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Bei Betrachtung der Haufigkeit, mit der die einzelnen Leistungsphasen im Rahmen der Tatig-
keit fiir Generaliibernehmer bearbeitet werden, zeigt sich, dass die vollstandige Bearbeitung
der LPH 2, 3,4 und 5 mehrheitlich zum Leistungsumfang gehort. 47 % iibernehmen LPH 1.
Leistungen in LPH 6 bis 9 sowie die nur teilweise Bearbeitung von Leistungsphasen sind im
Rahmen einer Tatigkeit fiir Generaliibernehmer eher untypisch (Abb. 41).
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ABB. 41 LEISTUNGSUMFANG DER TATIGKEIT FUR GENERALUBERNEHMER NACH BUROGROSSENKLASSEN
(ANTEIL DER BEFRAGTEN, DEREN BURO 2018 IM RAHMEN EINES PROJEKTES MIT GU-VERGABE DIE JEWEILIGE
LPH BEARBEITET HAT AN ALLEN BEFRAGTEN, DEREN BURO 2018 PROJEKTE MIT GU-VERGABE BEARBEITET HAT
BASIS: BEFRAGTE, DEREN BURQS IM JAHR 2018 LEISTUNGEN FUR GENERALUBERNEHMER ERBRACHT HABEN)

LPH 1 (volistandig) [ 47

LPH 2 (vollstandig) [ 54

LPH 3 (ollstanc) I 65

LPH 4 (vollstandig) [ 67

LPH 5 (vollstandig) [ 60

LPH 6 (vollstandig) [N 13

LPH 7 (vollstandig) [ 10

LPH 8 (vollstandig) [N 15

LPH 9 (vollstandig) . 3 O

Teile von LPH 1 | 0 O

TeilevonLPH2 | O
Teilevon LPH3 | 07
Teilevon LPH4 | 0,3
Teile von LPH 5 - 5
TeilevonLPHE | 1
TeilevonLPH7 || 0,8

Teilevon LPHS [ 7

Teilevon LPH9 | 0,3

* Lesebeispiel: 47% der Befragten, deren Biiros 2018 Leistungen fiir GU erbracht haben, geben an, ihr Biiro habe im Rahmen dieser Projekte LPH 1 vollstandig bearbeitet.
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ENTWICKLUNG DES UMSATZANTEILS AUS TATIGKEIT FUR
GENERALUBERNEHMER

36 % der Biiroinhaber, deren Biiros 2018 fiir Generaliibernehmer tétig waren, geben an, der
Umsatzanteil aus dieser Art der Beauftragung sei in den letzten 5 Jahren gestiegen. Bei
38% hat er sich nicht verdndert, bei 6 % ist er gesunken. 20 % konnen in dieser Frage keine
eindeutige Tendenz feststellen (Abb. 42).

BEWERTUNG DER EIGENEN TATIGKEIT FUR GENERALUBERNEHMER
49% der Biiroinhaber, die mit ihren Biiros im letzten Jahr Leistungen fiir Generaliibernehmer

erbracht haben, bewerten diese Art der Beauftragung teils positiv, teils negativ. 40% fallen
ein ausschliefllich positives, 11 % ein ausschliefilich negatives Urteil (Abb. 43).
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ABB. 42 ENTWICKLUNG DES UMSATZANTEILS AUS DER TATIGKEIT FUR GENERALUBERNEHMER
(BASIS: BEFRAGTE, DEREN BUROS IM JAHR 2018 LEISTUNGEN FUR GENERALUBERNEHMER ERBRACHT HABEN)

gestiegen [N 36
oleichgebicten N 3o 0
gesunken - 6 O
es ist keine eindeutige _ 20
Tendenz festzustellen

ABB. 43 BEWERTUNG DER EIGENEN TATIGKEIT FUR GENERALUBERNEHMER
(BASIS: BEFRAGTE, DEREN BUROS IM JAHR 2018 LEISTUNGEN FUR GENERALUBERNEHMER ERBRACHT HABEN)

11

Uiberwiegend negativ

0
0

49

teil positiv, teil negativ

40

liberwiegend positiv
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Gelobt werden vor allem eine professionelle und konzentrierte Projektabwicklung, eine
langjdhrige und vertrauensvolle Kooperation mit bekannten GUs und somit eine sichere
Auftragsquelle, eine gute und piinktliche Honorierung der Leistung, eine faire und
kooperative Zusammenarbeit, ein geringerer Koordinationsaufwand sowie begrenzte
Haftungsrisiken fiir das eigene Biiro. Im Fall wiederholter Zusammenarbeit mit dem gleichen
GU konne dieser zudem zu einer sicheren Einnahmequelle werden.

Bemaingelt wird in erster Linie, dass Honorierung und Zahlungsmoral schlecht seien,
dass der Maximierung des Gewinns ein hoherer Stellenwert eingerdaumt werde als der
gestalterischen Qualitidt des Gebdudes, dass der direkte Kontakt zum Bauherrn (und damit
dessen unabhiingige Beratung) wegfalle und dass sich die Kommunikation mit dem GU
haufig schwierig gestalte (Abb. 44).
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ABB. 44 BEWERTUNG DER EIGENEN TATIGKEIT FUR GENERALUBERNEHMER
(BASIS: BEFRAGTE, DEREN BUROS IM JAHR 2018 LEISTUNGEN FUR GENERALUBERNEHMER ERBRACHT HABEN)

professionelle und konzentrierte Projektabwicklung l 34—
langjahrige und vertrauensvolle Kooperation mit bekannten GUs: sichere Auftragsquelle I 3,2
gute und punktliche Honorierung I 2.7
faire und kooperative Zusammenarbeit I 25
geringer Koordinationsaufwand I 2
berenzte Haftungsrisiken | 1,8 > positive Erfahrungen
klare Aufgabenteilung I 18
Termin- und Kostensicherheit I 1,6
geringer Aufwand bei der Bauiiberwachung I 1.3

Méglichkeit flr kleine Bliros, an gréBeren Projekten mitzuwirken | 0,6

Sonstige positive Erfahrungen (Einzelnennungen) I 11 R

schlechte Honorierung, schlechte Zahlungsmoral . 4T ey O

Gewinnmaximierung schlagt gestalterische Qualitat . 45 O

kein direkter Kontakt zum Bauherrn / Wegfall der unabhangigen Beratung des Bauherrn I 3

schwierige Kommunikation mit GU I 3
unklare Haftungsverteilung I 19
geringe Méglichkeit der Einflussnahme auf Umsetzung | 1,6 > negative Erfahrungen

geringes Qualitatsniveau I 1

unklare Aufgabenteilung I 0,6
Abhzngigkeitvom GU | 06

verstarktes Nachtragswesen | 0,3

Sonstige negative Erfahrungen (Einzelnennungen) I 0,7 —
hangtvom GUab [ 2,8

keine Angabe [ 727
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TATIGKEIT ALS
GENERALPLANER

Als Generalplaner sind 17 % der Biiroinhaber tétig (Abb. 45). Als Generalplaner wurde im
Rahmen der Befragung derjenige bezeichnet, ,der dem Bauherrn als einziger Vertragspartner
auf Planerseite gegeniibertritt und der simtliche Architektur-, Ingenieur- und Fachplanungen
erbringt. Er trigt gegeniiber dem Bauherrn die alleinige rechtliche Verantwortung fiir die
Planungsleistungen.”

Vor allem mittelgrofSe und grofie Biiros erbringen generalplanerische Leistungen: Nur

3% der Ein-Personen-Biiros und 9% der Inhaber von kleinen Biiros (2 bis 4 tédtige Personen),
aber 22 % der Inhaber aus Biiros mit 5 bis 9 Beschéftigten und 51 % der Inhaber aus Biiros
mit 10 und mehr Beschéftigten geben an, ihr Biiro sei (auch) als Generalplaner tétig (Abb. 46).
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ABB. 45 TATIGKEIT ALS GENERALPLANER )
(BASIS: BEFRAGTE, DEREN BUROS IN NENNENSWERTEM UMFANG IM BEREICH ARCHITEKTUR (HOCHBAU) TATIG SIND)

0
0

ABB. 46 TATIGKEIT ALS GENERALPLANER NACH BUROGROSSENKLASSEN
(BASIS: BEFRAGTE, DEREN BUROS IN NENNENSWERTEM UMFANG IM BEREICH ARCHITEKTUR (HOCHBAU) TATIG SIND)

B = nein
3 9 17
22 51
0 /O
97 91 78 83
Ein-Personen-Biiros 2 bis 4 tatige 5 bis 9 tatige 10 und mehr tatige Gesamt

Personen Personen Personen

BilirogroBenklassen
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UMSATZANTEIL AUS TATIGKEIT ALS GENERALPLANER

Biiroinhaber, deren Biiro (auch) als Generalplaner tatig ist, erwirtschafteten im Referenzjahr
2018 durchschnittlich 29 % des Biiroumsatzes mit generalplanerischen Leistungen (Abb. 47).

Die Hohe des Umsatzanteils variiert mit der BiirogrofSe. Ebenso wie bei Projekten mit GU-
Vergabe und Leistungen fiir Generaliibernehmer gilt: Je kleiner das Biiro, desto hoher fiel
im Referenzjahr 2018 der auf die generalplanerische Tatigkeit zuriickgehende Umsatzanteil
aus. Wahrend in Ein-Personen-Biiros durchschnittlich 38 % des Biiroumsatzes auf Projekte
als Generalplaner zuriickgingen, waren es in Biiros mit 10 und mehr Beschéftigten durch-
schnittlich 26 % (Abb. 48). Auch hier ist dieser Zusammenhang in dem Umstand begriindet,
dass kleine Biiros in der Regel weniger Projekte bearbeiten als grofSe Biiros und einzelne
Projekte in kleineren Biiros daher einen hoheren Anteil am Gesamtumsatz des Biiros haben.

Bezogen auf alle in nennenswertem Umfang im Bereich Architektur titigen Biiros — also auch
diejenigen, die nicht als Generalplaner tatig sind — liegt der Umsatzanteil generalplanerischer
Leistungen am Gesamtumsatz der Biiros bei durchschnittlich 4 % (Abb. 47). Dieser Anteil
steigt mit zunehmender Biirogréfle, da nur ein geringer Anteil der Einzelbiiros general-
planerisch tétig ist, aber etwa jedes zweite Biiro mit 10 und mehr Beschiftigten (Abb. 48).
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ABB. 47 UMSATZANTEIL AUS TATIGKEIT ALS GENERALPLANER
(BASIS: BEFRAGTE, DEREN BUROS (U.A.) ALS GENERALPLANER TATIG SIND UND BEFRAGTE,
DEREN BURO IN NENNENSWERTEM UMFANG IM BEREICH ARCHITEKTUR (HOCHBAU) TATIG IST)

I Basis: nur Befragte, deren Biiros (auch) als Generalplaner titig sind
Basis: alle Befragten, deren Biiros in nennenswertem Umfang im Bereich Architektur (Hochbau) tétig sind

05 N 8

87 O
Lobis2sy M 51 O

7

26%biss0s N 28

4 Anteil von GU-Vergaben am Biiroumsatz
51% bis 75% s Befr.agte ‘aus generalplanerisch tétigen Biros:
1 « arith. Mittel: 28,9%
¢ Median: 20%
76 % bis 99% . 3
0 alle Befragten:
« arith. Mittel: 4,2%
100% . 3 * Median: 0%

0

ABB. 48 UMSATZANTEIL AUS TATIGKEIT ALS GENERALPLANER NACH BUROGROSSENKLASSEN
(BASIS: BEFRAGTE, DEREN BUROS (U.A.) ALS GENERALPLANER TATIG SIND UND BEFRAGTE,
DEREN BURO IN NENNENSWERTEM UMFANG IM BEREICH ARCHITEKTUR (HOCHBAU) TATIG IST)

I ein Inhaber ohne Mitarbeiter [ 2bis 4 tatige Personen 5 bis 9 tatige Personen 10 und mehr tatige Personen
38
) . 34
Basis: nur Befragte, deren Biros (u.a.) 29
als Generalplaner tatig sind
- 0
. N 1
Basis: alle Befragten, deren Biros in )
nennenswertem Umfang im Bereich Architektur 5
(Hochbau) tatig sind

13
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ENTWICKLUNG DES UMSATZANTEILS AUS
GENERALPLANERISCHER TATIGKEIT

Bei 39% der (auch) als Generalplaner tatigen Biiroinhaber ist der auf generalplanerische
Leistungen zuriickgehende Umsatzanteil in den vergangenen 5 Jahren gestiegen. 29 %
konnten in diesem Zeitraum keine Verdnderung der Bedeutung der Generalplanung fiir
das eigene Biiro feststellen. Riicklaufig hat sich der aus generalplanerischer Tatigkeit
stammende Umsatzanteil bei 13 % der u.a. als Generalplaner tdtigen Biiroinhaber
entwickelt. Die verbleibenden 19 % geben an, die Entwicklung des Umsatzanteils aus
Generalplanung weise fiir die letzten 5 Jahre keine eindeutige Tendenz auf (Abb. 49).

Eine nach Biirogrofsenklassen differenzierte Analyse zeigt, dass der auf generalplanerische
Leistungen zuriickzufiihrende Umsatzanteil in grofSeren Biiros mit mehr als 5 Beschéftigten
signifikant hdufiger angestiegen ist als in kleineren Biiros. 40 % bzw. 43 % der Inhaber von
Biiros mit 5 bis 9 bzw. 10 und mehr tdtigen Personen haben in den letzten 5 Jahren einen
Anstieg des Umsatzanteils aus Generalplanung wahrgenommen, aber nur 30% der Inhaber
aus Biiros mit 2 bis 4 Beschiftigten und 14 % der Inhaber von Einzelbiiros (Abb. 50).
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ABB. 49 ENTWICKLUNG DES UMSATZANTEILS AUS GENERALPLANERISCHER TATIGKEIT
(BASIS: BEFRAGTE, DEREN BUROS (U.A.) ALS GENERALPLANER TATIG SIND)

gestiegen [ 39
oleichgeblicben [N 25 0
gesunken _ 13 O
es ist keine eindeutige _ 19
Tendenz festzustellen

ABB. 50 ENTWICKLUNG DES UMSATZANTEILS AUS GENERALPLANERISCHER TATIGKEIT NACH BUROGROSSENKLASSEN
(BASIS: BEFRAGTE, DEREN BUROS (U.A.) ALS GENERALPLANER TATIG SIND)

I gestiegen [ gleichgeblieben gesunken es ist keine eindeutige Tendenz festzustellen

14 15
34 25 0 1 40 i3 1 39
13
12 13 O/
34 15 O
17 30 29 30 29

Ein-Personen-Bliros 2 bis 4 tétige 5 bis 9 tatige 10 und mehr tétige Gesamt
Personen Personen Personen

BlirogréBenklassen
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BEWERTUNG DER EIGENEN TATIGKEIT ALS GENERALPLANER

Knapp die Hilfte der Biiroinhaber, deren Biiro u.a. als Generalplaner titig ist, sieht sowohl
Vor- als auch Nachteile dieser Art der Berufsausiibung (48 %). 41 % kommen zu einem
iiberwiegend positiven, 11 % zu einem vorrangig negativen Urteil (Abb. 51).

Inhaber kleiner und mittelgrofier Biiros, die generalplanerisch titig sind, bewerten diese
Art der Tatigkeit deutlich haufiger positiv als Inhaber grofSerer Biiros. Jeder zweite Inhaber
eines Biiros mit bis zu 4 Beschéftigten, aber nur jeder dritte Inhaber eines Biiros mit 10 und
mehr tatigen Personen bewertet diese Art der Beauftragung iiberwiegend positiv (Abb. 52).
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ABB.51 BEWERTUNG DER EIGENEN TATIGKEIT ALS GENERALPLANER
(BASIS: BEFRAGTE, DEREN BUROS (U.A.) ALS GENERALPLANER TATIG SIND)

11

Uberwiegend negativ

41

liberwiegend positiv O

0

48

teils positiv, teil negativ

ABB.52 BEWERTUNG DER EIGENEN TATIGKEIT ALS GENERALPLANER NACH BUROGROSSENKLASSEN
(BASIS: BEFRAGTE, DEREN BURQS (U.A.) ALS GENERALPLANER TATIG SIND)

I uberwiegend positiv. | teils positiv, teils negativ {iberwiegend negativ
10 9 13 11
50 36
43 41
2 0
9 0

50 47 52 48
Ein-Personen-Biiros 2 bis 4 tatige 5 bis 9 tatige 10 und mehr tatige Gesamt

Personen Personen Personen

BilirogroBenklassen
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6 6 Als Griinde fiir die positive Bewertung der eigenen generalplanerischen Tatigkeit nennen
die Befragten in erster Linie, dass die gesamte Planung aus einer Hand erfolge und somit gut
kontrollierbar sei. Ein geringer Koordinationsaufwand sowie die Moglichkeit, ein eigenes
Fachplanerteam auszuwihlen und die daraus resultierenden langjdhrigen erfolgreichen
Kooperationen mit kompetenten Fachplanern sind aus Befragtensicht weitere Pluspunkte.

Griinde fiir eine negative Bewertung der eigenen Tatigkeit als Generalplaner sind ein
mit dieser Art der Tatigkeit verbundenes hohes Haftungsrisiko, ein hoher koordinativer
Aufwand, eine als unzureichend empfundene Honorierung sowie Erfahrungen mit nicht
ausreichend kompetenten oder unzuverldssigen Fachplanern (Abb. 53).

ABB.53 BEWERTUNG DER EIGENEN TATIGKEIT ALS GENERALPLANER
(BASIS: BEFRAGTE, DEREN BUROS (U.A.) ALS GENERALPLANER TATIG SIND)

volle Kontrolle lber die gesamte Planung / Planung aus einer Hand - 10,2
geringerer Koordinationsaufwand / Beschleunigung des Planungsprozesses - 6,4
eigene Auswahl des Fachplanerteams - 6,3
langjahrige Kooperation mit kompetenten Fachplanern (eingespielte Teams) - 58
profitabel [l 37
Bauherr hat nur einen Ansprechpartner fir die Planung I 2,5
Termin- und Kostensicherheit | 1,6

sonstige positive Erfahrungen (Einzelnennungen) I 2.4

hohes Haftungsrisiko [N 116
hoher koordinativer Aufwand - 8,9
unzureichende Honorierung - 55
fachliche Defizite / fehlende Zuverlassigkeit auf Seiten der Fachplaner . 4.9
finanzielles Risiko (Vorleistungen) I 2,3
erhdhte Versicherungskosten I 10

sonstige negative Erfahrungen (Einzelnennungen) I 19

—

> positive Erfahrungen

0

> negative Erfahrungen

keine Angabe [ 577
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MODULARES BAUEN

Den Abschluss der Befragung bildete das Thema ,Modulares Bauen®. Auch hier ging es vor
allem um die Frage, ob bereits Erfahrungen auf diesem Gebiet gemacht wurden und - falls
ja — wie diese bewertet werden. Modulares Bauen wurde im Rahmen der Befragung definiert
als ,Bauweise, bei der weitgehend standardisierte Wohnungen / Hiuser mit seriell oder
industriell vorgefertigten Teilen errichtet werden®.

ERFAHRUNGEN IM BEREICH DES MODULAREN BAUENS

29 % der Biiroinhaber, deren Biiros in nennenswertem Umfang im Bereich Architektur
(Hochbau) titig sind, haben bereits Erfahrungen mit modularem Bauen gemacht. Dieser
Anteil fallt umso hoher aus, je grofSer das Biiro ist: So geben 18 % der Ein-Personen-
Biiros, aber 47 % der Inhaber von Biiros mit mindestens 10 tdatigen Personen an, bereits
Erfahrungen mit dieser Bauweise gemacht zu haben (Abb. 54).

Etwa gleich grofie Teile der Befragtengruppe geben an, bereits mit modularen Elementen
geplant zu haben (15 % der im Hochbau titigen Biiroinhaber) bzw. modulare Elemente
geplant zu haben, um dann mit ihnen zu bauen (14 %). Deutlich seltener planen Architekten
modulare Elemente fiir z.B. ein ausfiihrendes Unternehmen (5 %) (Abb. 55).
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ABB. 54 ERFAHRUNGEN IM BEREICH DES MODULAREN BAUENS NACH BUROGROSSENKLASSEN
(BASIS: BEFRAGTE, DEREN BURQS IN NENNENSWERTEM UMFANG IM BEREICH ARCHITEKTUR (HOCHBAU) TATIG SIND)

- ja nein
18
27
‘ \ 35 47 29
> /O
33 73 65 71
Ein-Personen-Biiros 2 bis 4 tatige 5 bis 9 tatige 10 und mehr tétige Gesamt
Personen Personen Personen
BilirogroBenklassen

ABB.55 ERFAHRUNGEN IM BEREICH DES MODULAREN BAUENS )
(BASIS: BEFRAGTE, DEREN BUROS IN NENNENSWERTEM UMFANG IM BEREICH ARCHITEKTUR (HOCHBAU) TATIG SIND)

Ja, im Sinne eines Planens mit
modularen Elementen _ 15
Ja, im Sinne eines Planens von und
Bauens mit modularen Elementen _ 14 O
Ja, im Sinne eines Planens von modularen . 5 O

Elementen (z.B. fur ein ausfihrendes Unternehmen)

Sonstige Konstellationen I 2

Nein [
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70 BEWERTUNG DER EIGENEN ERFAHRUNGEN
IM BEREICH DES MODULAREN BAUENS

Die im Bereich des modularen Bauens gemachten Erfahrungen werden durch die ent-
sprechenden Biiroinhaber vorwiegend positiv bewertet: 45 % kommen zu einem
iiberwiegend positiven Urteil. 51 % haben positive wie negative Erfahrungen gemacht.
Ein iiberwiegend negatives Fazit ziehen 4 % (Abb. 56).

Positiv heben die befragten Inhaber bei dieser Bauweise in erster Linie hervor, dass es auf-
grund einheitlicher Bauteile und eingespielter Abldufe zu Bauzeitverkiirzungen gekommen
sei. Gelobt werden zudem die hohe Qualitdt und die hohe Prizision der Bauteile. Weiterhin
berichten die Befragten, dass ein hoherer Aufwand in der Planung sich letztlich bezahlt
mache und dass diese Bauweise kostengiinstiger sei.

ABB. 56 BEWERTUNG DER EIGENEN ERFAHRUNGEN IM BEREICH DES MODULAREN BAUENS (BASIS: BEFRAGTE, DEREN
BURQS BEREITS ERFAHRUNGEN IM BEREICH DES MODULAREN BAUENS MIT VORFABRIKATION GEMACHT HABEN )

4

Uiberwiegend negativ

45

Uberwiegend positiv O

0

ol

teils positiv, teil negativ
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Kritisiert wird an der modularen Bauweise, dass sie mit einem zu hohen Planungsaufwand
einhergehe und deshalb wirtschaftlich nicht lohnend sei sowie dass sie zu unflexibel sei und
sich daher nicht fiir jedes Projekt eigne. Weiterhin wird beméngelt, dass das Ergebnis stark
vom Hersteller abhénge und daher aufwidndige Qualitatspriifungen nétig seien. Kritisch an-
gemerkt wird zudem, dass modulare Bauwerke gestalterisch nicht ansprechend seien (Abb. 57).

ABB.57 BEWERTUNG DER EIGENEN ERFAHRUNGEN IM BEREICH DES MODULAREN BAUENS
(BASIS: BEFRAGTE, DEREN BUROS BEREITS ERFAHRUNGEN IM BEREICH DES MODULAREN BAUENS MIT

VORFABRIKATION GEMACHT HABEN )
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sonstige positive Erfahrungen (Einzelnennungen)

zu hoher Planungsaufwand (wirtschaftlich nicht lohnend)

zu unflexibel, nicht flr jedes Projekt geeignet

Ergebnis hangt stark vom Hersteller ab: aufwandige Qualitatspriifungen notig
gestalterisch nicht ansprechend

Abhéangigkeit von wenigen Herstellern
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fehlende Kooperationsbereitschaft auf Herstellerseite
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CHARAKTERISIERUNG
DER BURQS

GROSSE DER BUROS

Bei einem knappen Drittel der Befragten handelt es sich um Inhaber eines Ein-Personen-
Biiros ohne Mitarbeiter (30 %). 36 % leiten ein Biiro mit insgesamt 2 bis 4 tdtigen Personen,
19% sind Inhaber eines Biiros mit 5 bis 9 Beschiftigten. Inhaber eines Biiros mit insgesamt
10 oder mehr Beschiftigten machen 15 % der Befragtengruppe aus (Abb. 58).

GROSSE DES BUROSTANDORTS

28 % der Befragten sind mit ihrem Biiro im klein- / landstddtischen Raum in einem Ort mit
weniger als 20.000 Einwohnern angesiedelt. 27 % sind im mittelstddtischen Raum in Orten
mit 20.000 bis unter 100.000 Einwohnern anséssig. In Grof$stadten (100.000 bis unter 1 Mio.
Einwohner) befinden sich die Biiros eines Drittels der Befragten. 12 % haben ein Biiro in einer
Millionenstadt (Abb. 59).

Kleine Biiros sind deutlich hdufiger im klein- und mittelstdadtischen Raum zu finden, wahrend
insbesondere Biiros mit 10 und mehr tédtigen Personen hiufiger als andere in Grof3- bzw.
Millionenstéddten anséssig sind (Abb. 60).

ABB. 58 BUROGROSSENKLASSEN

Ein Inhaber ohne Mitarbeiter

2 bis 4 tétige Personen

5 bis 9 tétige Personen

10 und mehr tatige Personen

I 0
I s 0
I 0
L BB
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ABB.59 STANDORTGROSSE

klein-/landstadtischer Raum: bis unter 20.000 Einwohner _ 28
mittelstadtischer Raum: 20.000 bis unter 100.000 Einwohner [N 27 O
groBstadtischer Raum: 100.000 bis unter 1.000.000 Einwohner [ 33 O

Millionenst&dte: 1.000.000 Einwohner und mehr - 12

ABB.B60 STANDORTGROSSE NACH BUROGROSSENKLASSE

[ Klein-/landstadtischer Raum bis unter 20.000 Einwohner [ mittelstadtischer Raum 20.000 bis unter 100.000 Einwohner
groBstadtischer Raum 100.000 bis unter 1.000.000 Einwohner Millionenstéadte 1.000.000 Einwohner und mehr
11 11 11 18 14 12
30 23 28
36 24
2 O
32
37 . O
29 44
25 28 27
Ein-Personen-Biiros 2 bis 4 tatige 5 bis 9 tatige 10 und mehr tatige Gesamt
Personen Personen Personen
BilirogroBenklassen
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FACHRICHTUNG DER BUROS

Die iiberwiegende Mehrheit der befragten Inhaberinnen und Inhaber ordnet ihr Biiro
vorrangig der Fachrichtung Architektur zu (77 %). 8% der Befragten klassifizieren ihr Biiro
als Landschaftsarchitekturbiiro. Biiros der Fachrichtung Innenarchitektur fiihren 5% der
Befragten. 2 % leiten ein Stadtplanungsbiiro. 8 % beschreiben ihr Biiro auf eine andere Weise
(z.B. als Sachverstidndigenbiiro) (Abb. 61).

Differenziert nach Biirogrofie wird deutlich, dass es sich bei Biiros der Fachrichtung
Innenarchitektur deutlich haufiger um Ein-Personen-Biiros handelt als bei Biiros der anderen
Fachrichtungen: 52 % der Inhaber eines Biiros fiir Innenarchitektur sind Einzelunternehmer.
Die Vergleichsanteile fiir Inhaber von Biiros der drei anderen Fachrichtungen liegen zwischen
24.% und 29 %. Inhaber von Biiros fiir Stadtplanung leiten demgegeniiber {iberdurchschnittlich
haufig Biiros mit 5 bis 9 bzw. 10 und mehr tétigen Personen (Abb. 62).
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ABB.B61 VORRANGIGE FACHRICHTUNG DES BUROS

Architektur - [ —— 7
Landschaftsarchitektur [ 8 O
Innenarchitektur - 5 O

Stadtplanung l 2

Sonstiges - 8

ABB. 62 BUROGROSSENKLASSE NACH FACHRICHTUNG DES BUROS

I ein Inhaber ohne Mitarbeiter [ 2bis 4 tatige Personen 5 bis 9 tatige Personen 10 und mehr tatige Personen
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STRATEGISCHE AUSRICHTUNG DER BUROS

Hinsichtlich der strategischen Ausrichtung des Biiros gibt jeder zweite Inhaber an, das
eigene Biiro trete am Markt als Generalist auf und die Mitarbeiter seien iiberwiegend
Generalisten (52%). Rund ein Viertel der Befragten beschreibt das Biiro als spezialisiert.
Die Mitarbeiter seien der Spezialisierung des Biiros entsprechend ausgebildet. Jeder 5.
Inhaber erklart, sein Biiro trete am Markt als Generalist in Erscheinung, die Mitarbeiter
seien jedoch liberwiegend Spezialisten (20%) (Abb. 63).

Differenziert nach Biirogrofie zeigt sich, dass spezialisierte Biiros in der Regel deutlich
Kkleiner sind als Biiros, die am Markt als Generalist auftreten und auch {iberwiegend
Generalisten beschiftigen. Die im Schnitt gréfiten Biiros sind solche, die am Markt als
Generalist auftreten, deren Mitarbeiter aber iiberwiegend spezialisiert sind (Abb. 64).

Inhaber von Innenarchitekturbiiros als auch Inhaber von Stadtplanungsbiiros berichten
fast doppelt so hdaufig wie ihre in den Bereichen Architektur und Landschaftsarchitektur
tatigen Kollegen, ihr Biiro und die dort titigen Personen seien spezialisiert (Abb. 65).

ABB. 63 STRATEGISCHE AUSRICHTUNG DES BUROS

Das Biiro tritt am Markt als Generalist auf. _
Die Mitarbeiter sind (liberwiegend) Generalisten. 52
Das Biiro ist spezialisiert. Die Mitarbeiter _ 97 O
sind der Spezialisierung entsprechend ausgebildet. O

Das Bliro tritt am Markt als Generalist auf. _ 20
Die Mitarbeiter sind (Uberwiegend) Spezialisten.
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ABB.64 STRATEGISCHE AUSRICHTUNG DES BUROS NACH BUROGROSSENKLASSE

I ein Inhaber ohne Mitarbeiter [ 2bis 4 tatige Personen 5 bis 9 tatige Personen 10 und mehr tatige Personen

14 12

15
36 30

19 0

23 23

0

21
34
Das Biiro tritt am Das Biiro tritt am Das Biiro ist Gesamt
Markt als Generalist Markt als Generalist spezialisiert. Die
auf. Die Mitarbeiter auf. Die Mitarbeiter Mitarbeiter sind der
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ABB.B5 STRATEGISCHE AUSRICHTUNG DES BUROS NACH FACHRICHTUNG DES BUROS

I Das Biiro tritt am Markt als Generalist auf. Die Mitarbeiter sind (iberwiegend) Spezialisten.
- Das Biiro tritt am Markt als Generalist auf. Die Mitarbeiter sind (iiberwiegend) Generalisten.

Das Biiro ist spezialisiert. Die Mitarbeiter sind der Spezialisierung entsprechend ausgebildet.
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